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Standardy Ochrony Maloletnich w Bursie Szkolnej Y.odzkiego Stowarzysze-

nia Pomocy Szkole

Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozZeniom
przestgpczosciq na tle seksualnym i ochronie maloletnich Dyrektor Bursy Szkolnej L.SPS) z
dniem 7 lutego 2024 r. wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Maloletnich” (zwane
dalej ,,Standardami”), ktérych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa maloletnim
uczniom, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dzialann w ich jak
najlepszym interesie.

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

1. Celem Standardéw Ochrony Maloletnich jest:
a) zwrdcenie uwagi personelu bursy, rodzicow/prawnych opiekunow i podmiotow wspot-
pracujgcych na konieczno$¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony malolet-
nich wychowankow przed krzywdzeniem;
b) okreslenie zakresu obowigzkdéw przedstawicieli bursy w dzialaniach podejmowanych
na rzecz ochrony wychowankow przed krzywdzeniem;
c) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przy-
padku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;
d) wprowadzenie wzmozonej dziatalnos$ci profilaktyczno — wychowawczej w zakresie za-
pewnienia ochrony wychowankow przed przemoca.

2. Personel bursy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady okreslone
w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy prze-
mocy.

4. Ze Standardami zapoznawany jest caly personel bursy, a takze wychowankowie i ich ro-

dzice/opiekunowie prawni, zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.



5. Dyrektor bursy wyznacza wicedyrektora jako osobg odpowiedzialng za monitorowanie rea-
lizacji Standardéw, reagowanie na sygnaly ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie
zapiséw Standardow i prowadzenie rejestru interwencji i zgloszen.

6. Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostgpem do Internetu, Dy-

rektor czyni odpowiedzialnym kierownika administracyjnego.
Rozdzial 2

Zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni. w tym zachowania niedozwolone.
1. Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi a personelem bursy jest dziatanie dla dobra
wychowanka, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz

w jego najlepszym interesie.

2. Personel dziata wylacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego, przepisow we-
wnetrznych bursy oraz swoich uprawnien i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z wychowankami obowigzujg wszystkich pracowni-
kow (pedagogicznych i niepedagogicznych), stazystoéw, praktykantow i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okreslajgce zasady, o ktdorych mowa w ust. 3 obejmuja w szczeg6l-
nosci:

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z wychowankami i reagowanie wzgledem nich
w sposéb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych wycho-
wankow.

2) Zachowanie cierpliwosei i szacunku w komunikacji z wychowankami, podkreslajace
zrozumienie dla uczué przezywanych przez nich, nie Wymuszéjace zwierzen na silg 1
okazujace zainteresowanie, wsparcie i gotowo$é do rozmowy.

3) Nie zostawianie wychowankowi nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujgc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie,
uczac tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie wychowanka, a konsekwencje
wynikaja z jego dziatania.

4) Reagowanie w sposdb adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych wycho-
wanka, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do wychowanka ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi, w tym niepelnosprawnego.

5) Uwzglednianie potrzeb wychowanka oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do in-

dywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych wychowankow, w




6)

7

8)

9)

tym dostosowanie metod i form pracy dla wychowanka ze specjalnymi potrzebami edu-
kacyjnymi, wychowanka niepelnosprawnego i wychowanka zdolnego.

Rowne traktowanie wychowankéw bez wzgledu na ple¢, orientacje seksualna, niepet-
nosprawnosc, status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Fizyczny kontakt z wychowankiem mozliwy tylko jako odpowiedz na realne potrzeby
wychowanka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, plci, kontekstu kul-
turowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) wychowanek zawsze
musi wyrazi¢ zgodg.

Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okre$lanie wymagan i oczekiwan wobec
wychowanka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozgdane.

Udzial personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy
wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw ryzyka, §wiad-

czacych o mozliwosci stosowania przemocy wobec maloletniego.

10) Panowanie pracownika nad wlasnymi emocjami.

11) Kontakt z wychowankami odbywa si¢ wylacznie w godzinach pracy bursy i dotyczy

celéw edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba spotkania z wycho-
wankami poza godzinami pracy, nalezy poinformowac o tym dyrekcje i uzyskaé zgode

rodzicéw/opiekunow prawnych matoletniego wychowanka.

12) Jesli wychowanek i jego rodzice/prawni opiekunowie sa osobami bliskimi wobec pra-

cownika, zachowuje on poufno$é wszystkich informacji dotyczacych innych wycho-
wankow.

W relacji personelu z matoletnimi wychowankami niedopuszczalne jest w szczegélnosci:

1)

2)
3)
4)

5)

stosowanie wobec wychowanka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie
kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie wychowankoéw;

podnoszenie glosu, krzyczenie na wychowankow, wywolywanie u nich leku;
ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, me-
dycznej, prawnej itp.) dotyczgcych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wobec
innych wychowankow;

zachowywanie si¢ w obecnoéci wychowankéw w sposob niestosowny, np. poprzez uzy-
wanie stéw wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowie-

dziach do atrakcyjnosci seksualnej;



6) nawigzywanie z wychowankiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
ani sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego sek-
sualnych komentarzy, zartow, gestow oraz udostgpnianie wychowankom tresci erotycz-
nych i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

7) faworyzowanie wychowankoéw;

8) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla po-
trzeb prywatnych pracownika;

9) proponowanie uczniom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z uczniami lub w ich obecnosci;

10) zapraszanie wychowankéw do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.

L.

Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi i migdzy wychowankami pelnoletnimi i nie-

pelnoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ i potrzeby matoletnich.

. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia w bursie, ktére promuje tolerancj¢ i poczucie

odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

. Wychowankowie angazowani sg w dziatania, w ktorych maja mozliwos¢ aktywnego uczest-

niczenia, podejmowania wspéidziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym ksztat-
tujgcego pozytywne relacje z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Niedozwolone jest w szczegolnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek wychowanka, w jakiejkolwiek formie;

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego j¢zyka;

¢) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych wychowankow;

d) zachowanie w sposdb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow, kie-
rowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych wychowankéw poprzez nagrywanie (réwniez fonii) i fo-

tografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzic;




g) udostgpnianie migdzy maloletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w

swoim otoczeniu.

Rozdzial 4

Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostegpem do Internetu

1. Infrastruktura sieciowa bursy zapewnia dostgp do Internetu personelowi i wychowankom.

2. W bursie organizowane sg zajecia profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego korzystania
z Internetu.

3. Na terenie bursy dostepna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.

4, W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci administrator sieci stara si¢ ustalié, kto ko-
rzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia przekazuje dyrektorowi,
ktory organizuje rozmowe z wychowankiem. Jesli ten uzyska informacje, ze dziecko jest

krzywdzone, podejmuje dzialania opisane w procedurze ochrony (rozdziat 8).

Rozdzial 5
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi
w innej formie

- I.  Niebezpieczne tresci (materialy pornograficzne, promujace nienawisé, rasizm, kse-

nofobi¢, przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

1. Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane sa administratorom
strony.

2. W przypadku zgloszenia o dostgpie do tresci nieodpowiednich, administrator sieci ustala
okolicznosci zdarzenia, podejmujac probe ustalenia sprawcy i §wiadkéw incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci szkolnej, by na nowo zablokowaé
dostep do niewlasciwych tresci. Z poczynionych ustalen sporzadza Karte przebiegu inter-
wencji.

3. Jesli tresci niebezpieczne dotycza osob niezwigzanych z bursa, dyrektor zglasza zdarzenie
odpowiednim stuzbom (sadowi rodzinnemu lub Policji), przekazujgc zabezpieczone mate-
rialy.

4, Jesli uczestnikami zdarzenia sg wychowankowie bursy, ze sprawca i ofiarg przeprowadzona

jest rozmowa (oddzielnie) wychowawcy na temat emocji, jakie moze budzi¢ material,




do jakich zachowan zachgca, omowione zostajg takze konsekwencje zdarzenia wynikaja-
cych ze zlamania statutu bursy.

5. Powiadomieni zostajg rodzice/prawni opiekunowie wychowankéw, ktorych informuje sig
o poczynionych ustaleniach i dalszych dziataniach bursy (zastosowane kary statutowe/
srodki oddziatywania wychowawczego, powiadomienie organdw $cigania).

6. Wspdlpraca z organami $cigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w przy-
padku naruszenia zakazu rozpowszechniania materialow pornograficznych z udziatem ma-
foletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci propa-
gujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa lub nawotujgcych do
nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art. 256
i art. 257 kodeksu karnego).

II. Ochrona wizerunku

1. W bursie na poczatku roku szkolnego pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicéw/opiekunow
prawnych i wychowankéw na publikacje wizerunku wychowankdw na potrzeby dokumen-
tacji fotograficznej dzialan podejmowanych przez placowke. W miare mozliwos$ci fotogra-
fowane sg grupy wychowankdéw, a nie pojedyncze osoby.

2. Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujgcymi wychowanka z imie-
nia i nazwiska.

3. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania wychowankow sg przechowywane w za-
mknigtej naklucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przecho-
wywane w folderze chronionym z dostgpem ograniczonym do oséb uprawnionych przez
instytucje u administratora sieci, przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji.

4. Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdjec i nagran z wizerunkiem wychowankoéw na no-

snikach nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komérkowych i pendrive).

ITI.  Naruszenie prywatnosci

1. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w bursie powinna zosta¢ niezwlocznie
przekazana administratorowi systemdow informatycznych i dyrektorowi bursy, ktérzy pode;j-
mujg natychmiastowe dzialania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego do-
stepu do informacji niejawnych.

2. Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznoéci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie pozy-
skanych informacji i skontaktowac sie z ekspertem ds. bezpieczenstwa cyfrowego w organie

prowadzacym burseg.



. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest spo-
wodowane przez osoby spoza bursy, nalezy nawigza¢ wspolprace z organami $cigania.
. Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 6 powiadamia osoby dotknigte zdarzeniem (ktérych

dane osobowe wyciekly) o sytuacji, by podjely indywidualne srodki zaradcze.

IV. Cyberprzemoc

. Wychowanek, ktory stat si¢ ofiarg lub $wiadkiem cyberprzemocy (wy$miewania, ponizania
uczestnik6w spotecznoscei szkolnej przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komen-
tarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjgciami itp.) powinien zglosi¢ sytu-
acje do wychowawcy. Zgloszenia moze dokona¢ takze $wiadek cyberprzemocy.

. Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarla informacja prébuje ustali¢ okolicznosci zda-
rzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutéw ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adresow
stron internetowych. Zebrane materialy przekazywane sg osobie wskazanej w rozdziale 1
ust. 5, ktora wykonuje Karte przebiegu interwencji.

. O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice/opiekunowie prawni, ktérzy wspélnie z admi-
nistratorem sieci i koordynatorem ds. Standardéw ustalaja, czy sytuacja wymaga powiado-
mienia organdw $cigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic/opiekun prawny czy
bursa.

. Jesli sprawcg jest wychowanek bursy wychowawca powinien przeprowadzi¢ z nim roz-
mowe, w wyniku ktérej ustali, czy istniejg przestanki do zgtoszenia sprawy do sadu rodzin-
nego lub Policji (przestepstwa $cigane z urzedu), czy wystarczajace bedzie zastosowanie kar

statutowych/srodkéw oddzialywania wychowawczego.

Y. Fake news

1. Wigczenie zagadnienia dezinformacji do tematow dzialalnosci profilaktycznej, w tym ra-

mach realizacji zaje¢ z informatyki, celem wspierania umiejetnosci medialnych.

2. Prowadzenie kontroli mediéw spolecznosciowych pod wzgledem dziatan majacych na celu

ograniczenie rozpowszechniania fake newsOw oraz sprawdzanie publikowanych w sieci tre-

$ci.

3. Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zgtaszanie administrato-

rowi strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.




Rozdzial 6

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcfa jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dzialan interwencyjnych we wspolpracy z innymi instytucjami, jesli ist-
nieje taka koniecznosc¢;

b) wspdlpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi w celu powstrzymania krzywdzenia ma-
toletniego i zapewnienie mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy wychowanek, jego rodzice/opiekunowie prawni,
wychowawca— kazda z tych osdb otrzymuje zadania do wykonania w okre$lonym czasoo-
kresie.

3. Dziatania koordynuje i monitoruje dyrektor bursy, ktéry scisle wspoipracuje z osoba odpo-
wiedzialng za koordynacje Standardéw, wskazang w Rozdziale 1 ust. 5 (o ile jest to inna
osoba), w tym w podejmowaniu dziatan wspdlnie z instytucjami pozaszkolnymi.

4. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dzialania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie wychowankowi bezpieczenstwa,
w tym zgloszone podejrzenie popelnienia przestepstwa zgloszone do organdéw $cigania;

b) formy wsparcia oferowane przez burse;

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy pozaszkolnej, jesli istnieje taka po-
trzeba.

5. Planem wsparcia nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego wychowanka, jesli sg wy-
chowankami bursy. '

6. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dziataniami inter-
wencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja wychowanka, zapewnienie mu warun-
kow do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réwniez pozaszkolnej, udzielanie wsparcia
rodzicom/opiekunom prawnym i wspdtpraca migdzyinstytucjonalna.

7. Plan wsparcia maloletniego ustalany jest rOwniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan inter-
wencyjnych jest inna instytucja (procedura ,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji
o krzywdzeniu od organow $cigania lub sadu itp., wspdtpraca z OPS).

8. W przypadku realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsamy

jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowe;j.




9. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic/opiekun prawny ,,niekrzywdzacy”, ktéry
wspdlpracuje z bursg w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku po-
mocy. W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicow/ opiekunéw prawnych, interwencja
polega réwniez na zawiadomieniu sadu rodzinnego i Policji i dziatania wzgl¢dem rodzi-
céw/opiekundéw prawnych, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa domownikow, lezy w kom-
petencjach tych instytucji.

10.  Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawng, psycholo-
giczna, socjalng i medyczng, uwzgledniajgc wspotprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

11.  Zadania pracownikdéw bursy wigza si¢ gldwnie z pomocg w realizowaniu przez wycho-
wanka zadan dydaktyczno — wychowawezych i budowaniu pozytywnych relacji z réwiesni-
kami i personelem bursy.

12.  Plan wsparcia matoletniego nie konczy si¢ wraz z koicem procedury prawne;.

Rozdzial 7
Zasady i sposéb udostepniania personelowi, maloletnim i ich opiekunom polityki
do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardéw

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sg udostgpniane
personelowi, matoletnim i ich rodzicom/prawnym opiekunom podczas zapoznawania i zo-
bowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastgpnie na zgdanie w do-
wolnym momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢ na stronie internetowej bursy pod
adresem https://bursalodz.pl/.

2. Wersja skrocona Standardow (dla matoletnich) dostepna jest na tablicy ogloszen w pokoju
wychowawcow.

3. Wychowankowie zapoznawani sg ze Standardami podczas jednych z zaj¢¢ z wychowawcg,
przy czym pierwsze zapoznanie nastapi niezwlocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Stan-
dardéw, nie pézniej niz w ciggu 30 dni. Za potwierdzenie faktu zaznajomienia si¢ z doku-
mentami stuzy lista obecnosci na zajeciach, podczas ktorych te procedury bylty omawiane.
Wychowankowie nieobecni donosza do wychowawcy o$wiadczenie o zapoznaniu sig
w ciggu 7 dni od powrotu z nieobecnosci.

4. Osoba odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow przeprowadza wsréd wy-
chowankéw minimum raz na dwa lata ankiete monitorujgca poziom realizacji Standardow,

a nastepnie dokonuje analizy jako$ciowej i ilosciowej badania ankietowego i sporzgdza na




tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest dyrektorowi
szkoly.
. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzi-

com/opiekunom prawnym i wychowankom, dyrektor szkoty.

Rozdzial 8

Przepisy koncowe

. Standardy wchodzg w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.
. Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardéw na stronie internetowej szkoly, -
wywieszenie na tablicy ogloszen, rowniez w wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich

oraz poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczna.
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